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Webexとは

ミーティング機能

最大1000名が参加できる
ミーティング/イベントを

利用できます

Webex Meeting 

メッセージ機能

テキストやファイル共有しながら
コミュニケーションを

Webex Messaging

通話機能

Webex Calling※

高品質な安静・映像による
ビジネスレベルの通話を提供します。

会議もメッセージも通話もまとめて利用でき、
切れ目のないコミュニケーションを提供します。

※本書ではWebex Callingの詳細説明は省略させていただきます。
Webex Meetingのみをご利用いただいている際は別途契約が必要となります。
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メッセージ機能

テキストやファイル共有をしながら継続的な共同作業を実現し、
リアルタイムにいつでもコミュニケーションがとれます。

画像、動画、資料などの

ファイルを共有できます

グループ/プロジェクト単位で

メッセージのやり取りだけでなく、
会議の開催/スケジュールできます

プロジェクト、
チームごとや1対1で

メッセージのやり取りを行えます

組織内だけでなく、

組織外の人とも

つながることができます
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ミーティング機能

さまざまな最新機能を搭載したオンライン会議で
コミュニケーションを活性化させます。

組織内・組織外に関わらず

最大1000名※が

会議に参加できます

ビデオ会議専用端末が

Cisco製品、他社製品に限らず
会議に接続できます

会議だけでなく

イベント開催もできます

会議中にアプリの様々な機能を

利用可能です。

会議形態に合わせて、

4タイプ利用できます。

Webex
Meetings

Webex
Webinars

Webex
Training

Webex
Support

Q&A

※エンドツーエンド暗号化の会議は最大参加人数が異なります。
本書 P.8 Webexのセキュリティをご確認ください。
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Webexのセキュリティ

安心してご利用いただけるようさまざまな第三者認証を取得しています。

情報セキュリティ＋プライバシー

• ISO 27001
• ISO 27017/ 27018
• SOC2 type II and SOC3
• FedRAMP Moderate
• Cloud Computing Compliance Controls Catalog (C5)
• HITRUST
• ISMAP
• ISO 9001 など

• HIPAA
• GDPR
• FISC

規制コンプライアンス＋国を跨いだデータ転送

• COPPA
• CIPA
• EU GDPR など

• Binding Corporate Rules
• EU – US privacy shield
• Swiss – US privacy shield
• APEC cross-border privacy rules など

引用元：https://www.cisco.com/c/ja_jp/solutions/collaboration/webex-security.html#~case-studies
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Webexのセキュリティ

会議でエンドツーエンド暗号化を利用できます。

• セキュリティ保護の強化が
必要な会議で利用してください。

• 会議で使用できる機能が制限されます。

制限される機能設定

ミーティングタイプを変更します

設定方法については
別資料 Webex応用操作 P.5「スケジュール時の詳細設定」を
ご確認ください。

• 最大接続数 200名まで
• ブレイクアウトセッション
• ロビーに移動
• ネットワーク録画
• 主催者よりも早く参加する など

REC

参加者

1 2
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ビデオ会議専用端末

ビデオ会議専用端末はWebex の会議やイベントに参加することができます。

会議 / イベント

Ciscoビデオ会議専用端末
(クラウド 登録)

SIP

Ciscoビデオ会議専用端末
(オンプレミス環境登録)

H.323 / SIP

他社ビデオ会議専用端末
H.323

※接続できない場合もございますので、ご利用になる場合、お使いの端末の導入業者までご相談ください。 9
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Webex Room Kit
Webex Room Panorama

Webex Room Kit Mini

ビデオ会議専用端末

Quad Camera

• 小規模から大規模会議室まで対応している製品が幅広くあります。
• 簡単にビデオ会議専用端末を操作できます。（タッチパネル操作、自動フレーム機能）
• Webアプリケーション連携、AI機能など豊富な拡張機能が提供されています。

Cisco ビデオ会議専用端末は
豊富な機能と拡張性、様々シーンに合わせた端末を提供しています。
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Webex Desk Hub Webex Desk Mini Webex Desk Webex ProWebex Desk Camera

Webex PTZ 4K Camera

Webex Room Kit Pro

Webex Room Kit Plus

Webex Board 
Pro 55 / 75

個人
デスク

会議
スペース

専用
カメラ
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ユースケース

好きな場所から会議に参加
(オンライン)

ハイブリッド
(対面 ＋ オンライン)

録画配信
(録画)

イベント
(オンライン配信)

視聴

録画データ

●REC

保存
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ユースケース：ハイブリッド(対面 ＋ オンライン)

参加者

• 双方向で映像・音声をやり取りします。
• 参加者同士を確認することができます。

主催者側

会場

主催者 参加者

参加者は会場、自宅など
好きな場所で会議に参加します。

双方向
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ユースケース：イベント(オンライン配信)

• 主催者側から参加者に対し、
映像・音声を配信します。

• 参加者同士の顔や名前は非公開となります。

参加者同士のプライバシーに配慮された
セミナー形式のイベントを利用できます。

主催者側

プレゼンタ

主催者 共同主催者

参加者
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参考情報
• Webex Meetings

• Webex セキュリティ

• トラブルシューティング
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参考情報
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◼ Webex Meetings 
• 操作方法 / 新機能とリリースノート

https://help.webex.com/ja-jp/landing/ld-nyw95a4-WebexMeetings/Webex-Meetings

◼ Webex セキュリティ
• https://www.cisco.com/c/ja_jp/solutions/collaboration/webex-security.html

• エンドツーエンド暗号化通信
https://help.webex.com/ja-jp/article/WBX44739/
https://help.webex.com/ja-jp/article/rzam8/
https://help.webex.com/ja-jp/article/5h5d8ab/

◼ トラブルシューティング
• Webexヘルプセンター

https://help.webex.com/ja-jp

• 低帯域幅と Webex のトラブルシューティング
https://www.webex.com/ja/business-continuity/business-continuity-low-bandwidth.html

• Webex 会議にて音声品質、ビデオ品質が悪いときのトラブルシューティング
https://community.cisco.com/t5/-/-webex-/ta-p/3810706

◼ 東京大学 オンライン授業・Web会議ポータル
• https://utelecon.adm.u-tokyo.ac.jp/webex/

https://help.webex.com/ja-jp/landing/ld-nyw95a4-WebexMeetings/Webex-Meetings
https://www.cisco.com/c/ja_jp/solutions/collaboration/webex-security.html#~case-studies
https://help.webex.com/ja-jp/article/WBX44739/
https://help.webex.com/ja-jp/article/rzam8/
https://help.webex.com/ja-jp/article/5h5d8ab/
https://help.webex.com/ja-jp
https://www.webex.com/ja/business-continuity/business-continuity-low-bandwidth.html
https://community.cisco.com/t5/-/-webex-/ta-p/3810706
https://utelecon.adm.u-tokyo.ac.jp/webex/

